
СОЦИАЛЬНЫЕ 
РАБОТНИКИ 

Кто такие социальные работники?
В библиотеках Арапахо есть два штатных 
социальных работника. 
Они помогают нашим посетителям 
сориентироваться и использовать 
множество общественных ресурсов, 
которые могут быть полезны. 
Социальные работники хорошо 
осведомлены о частных и государственных 
организациях, которые могут вам помочь.

В каких ситуациях социальные работники 
могут мне помочь? 
Они могут помочь решить следующие вопросы:

• Жилье
• Медицинская страховка
• Психическое здоровье
• Продовольственное обеспечение
• Программы для детей и подростков
• Уход за друзьями и членами семьи
• Многое другое

Что еще мне нужно знать?
Контакты с социальным работником носят 
конфиденциальный характер, за некоторыми исключениями:

• Если необходима консультация с руководителями и
коллегами социальных работников - в интересах
улучшения обслуживания наших посетителей.

• Если посетитель сообщает о причинении вреда себе,
ребенку, или пожилому человеку - в целях обеспечения
общей безопасности.

• В случае вручения постановления суда или повестки в суд.
Социальные работники могут направить вас в агенства 
социальных услуг, однако, они не предоставляют 
консультации, терапию, или ведение пациентов.

Как я могу связаться с социальным работником?
Чтобы поговорить по-русски, звоните 303-542-7279 x80002 или свяжитесь с социальным 
работником напрямую:

Чего я могу ожидать от встречи с 
социальным работником?
Социальные работники готовы встретиться 
с вами лично в выбранной вами 
библиотеке округа Арапахо,
а также проконсультировать по телефону            
или электронной почте, чтобы определить, 
какие агенства или ресурсы могут оказать 
вам помощь.Мы относимся с вниием 

к любым обстоятельствам 
и испытываем глубокое уважение 
к каждому, с кем мы встречаемся.




